SCOPUL NOSTRU ...

siimplementarea acestuia in
programul strategic GreenUp

TRANSFORMAREA ECOLOGICA:
ACESTA ESTE SCOPUL NOSTRU

Transformarea ecologica inseamna sa actionam
pentru a reconcilia progresul uman in relatia
cu protectia mediului.

Noi dezvoltam si implementam, la nivel local, solutii
care reduc poluarea si salveaza de la epuizare resursele
noastre vitale, solutii de decarbonizare in relatia cu
modul nostru de viata, dar si de productie si adaptare
la consecintele schimbarilor climatice.

Peste tot in lume, ne straduim ca, tinand cont de
cultura locala, sa imbunatatim sanatatea si calitatea
vietii comunitatilor.

La Veolia, vrem sa fim utili cat mai multor oameni,

abordand, ca un tot unitar, aspectele economice,
sociale si de mediu.

@ veoua
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»SCOPUL NOSTRU REFLECTA AMBITIA NOASTRA:

SA CONTRIBUIM LA TMBUNATATIREA SOCIETATII PRIN
ACTIUNI CONCRETE CARE SA RECONCILIEZE
PROGRESUL UMAN CU PROTEJAREA MEDIULUI”

ESTELLE BRACHLIANOFF
CEO VEOLIA

in centrul abordarii noastre

In linie cu rolul vital al companiilor in
satisfacerea nevoilor societatii, Veolia este una
din primele companii care si-a definit Scopul.
Dupa ce a contribuit la dezbaterile academice si
publice pe aceasta tema si a sprijinit Raportul
Notat-Senard, care a introdus conceptul de
,scop al companiei”, Grupul s-a convins ca
fiecare companie este un mozaic de parti
interesate ale caror asteptari trebuie sa fie luate
n considerare, in mod echitabil, la impartirea
valorii create.

Scopul Veolia a fost elaborat in urma unui
proces de lucru extins si colaborativ, implicand
toate nivelurile de guvernanta ale companiei,
de la organe de conducere la angajati si

Aceasta abordare se bazeaza
pe patru piloni fundamentali:

re'preze'ntantl' ai .acestelaf |nc|u5|y Co.ml‘t(.ftl.'ﬂ «cum contribuie Veolia la
Prietenilor Critici (experti externi), clienti si bunistarea societatii?
grupuri de dezbatere variate. o care este misiunea sa?

ecum se diferentiaza Veolia de
alte companii?
Scopul Veolia a fost adoptat de Consiliul de ecum siintre cine este
Administratie si prezentat la Adunarea Generala distribuitd valoarea creata?
anuala a Actionarilor din 18 aprilie 2019.

Scopul nosrtru - Veolia



2019

In aprilie 2019, Consiliul de Administratie Veolia a dezvoltat Scopul
companiei, devenind astfel printre primele companii franceze care
si-au definit clar Scopul.

2020

Pentru a-si pune in aplicare Scopul, Veolia a adoptat notiunea de
,performanta multidimensionalad”, prin care se acorda o importanta
semnificativa si, in egala masurd, aspectelor economice, financiare,
comerciale, umane, sociale si de mediu. Aceasta a fost integrata in

cadrul programului strategic Impact 2023 al Grupului.

2023

Veolia a dezvoltat o versiune compacta a Scopului sau, intentionand
sa faciliteze intelegerea si adoptarea acestuia de catre angajati, dar
si sa accentueze resursele disponibile pentru toate partile
interesate. Obiectivul a fost acela de a promova, consolida si
accelera implementarea Scopului Veolia. Rezultatul a fost clar: 70%
dintre angajatii Veolia au devenit constienti de Scopul companiei
(+10 puncte fata de 2022).

2024

Veolia s-a angajat sa atinga noi obiective privind performanta
multidimensionala in cadrul programului sdu strategic actualizat,
GreenUp.




VERSIUNEA COMPACTA A SCOPULUI NOSTRU
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O VERSIUNE COMPLEXA A
SCOPULUI NOSTRU

Scopul Veolia este de a contribui la progresul uman prin asumarea unui angajament ferm
fata de Obiectivele de Dezvoltare Durabila (ODD) stabilite de ONU, pentru a construi un
viitor mai bun si durabil pentru noi toti. Pornind de la acest obiectiv, Veolia si-a asumat
misiunea de a ,Regenera planeta” prin intermediul expertizei sale din domeniul mediului.

La Veolia, suntem convinsi ca progresul uman este posibil numai daca problemele
economice, sociale si de mediu sunt abordate ca un tot unitar. Aceastd convingere
ghideaza compania incd de la fondarea sa in 1853, moment in care accesul la apa potabila
a devenit un element crucial al sanatatii publice si calitatii vietii.

Datorita expertizei noastre in domeniul apei, deseurilor si energiei, Veolia ofera solutii
sustenabile inovatoare clientilor sai publici si privati din intreaga lume. Aceste solutii
faciliteaza accesul la serviciile esentiale si la resursele naturale, asigurand, in acelasi timp,
conservarea, utilizarea si reciclarea acestora. Imbunatatirea amprentei noastre asupra
mediului atat pentru noi, cat si pentru clientii nostri, este esentiala activitatii noastre si
modelului economic al acesteia.

Suntem o companie locald si globala deopotriva, cu un nivel inalt de know-how tehnic si
calificare a fortei de munca, care isi asuma angajamente pe termen lung. Garantam
rezultate durabile pentru clientii nostri, prin valorificarea expertizei, a calitatii serviciilor si
a capacitatii noastre ridicate de inovare.

Suntem o companie dedicatd care asigura beneficii precum sanatate si siguranta sporita
fiecdrui angajat. Ne-am luat angajamentul de a oferi angajatilor nostri un scop prin ceea ce
fac, fiind un efort colectiv care atinge realizari si satisfactii atat profesionale, cat si personale.



De asemenea, Veolia investeste in formarea profesionala a angajatilor sdi, in special a celor
cu roluri tehnice simanuale, asigurandu-se ca acestia isi dezvolta constant competentele.
Compania se bazeazd pe responsabilitatea si autonomia fiecaruia, la toate nivelurile si in
toate tarile si promoveaza, in acelasi timp, egalitatea profesionald intre barbati si femei.

Veolia promoveaza dialogul social prin intermediul organismelor reprezentative ale
angajatilor, ceea ce ii incurajeaza sa isi insuseasca proiectele colective ale companiei.
Indiferent de locul in care isi desfasoara activitatea, Veolia respecta legile si reglementarile
in vigoare si aplica reguli etice extinse, in concordanta cu valorile sale de responsabilitate,
spirit comunitar, respect, inovatie si orientare cdtre client. Astfel, echipa de conducere si
directorii executivi seniori sunt selectati pe baza abilitatii lor de a integra si respecta toate
angajamentele si valorile companiei.

Prosperitatea Veolia se bazeaza pe utilitatea sa pentru toate partile sale interesate, in
diversele teritorii in care opereaza. De aceea, este important ca organizatia sa colaboreze
cu toti partenerii, publici sau privati (clienti, actionari, angajati, furnizori, comunitati
actuale si generatii viitoare). Prin urmare, performanta sa trebuie evaluata prin prisma
diferitelor dimensiuni care corespund nevoilor comunitatilor vizate. Compania acorda
aceeasi atentie si impune aceleasi standarde inalte in fiecare dintre aceste dimensiuni.

Astfel, Veolia se pregateste pentru viitor, protejand mediul si satisfacand nevoile vitale ale
intregii populatii.

Our purpose - Veolia



O ABORDARE PROGRESISTA

PENTRU SI ALATURI DE TOATE PARTILE INTERESATE

Scopul Veolia este de a asigura
oportunitati pentru toate partile
interesate.

Grupul se implica constant si
interactioneaza cu toate partile
interesate atat la nivel local, regional,
national, cat si la nivel international.

Pentru Veolia, partile interesate sunt:
angajatii, clientii, actionarii, societatea si
planeta.

Este esential ca Grupul sa identifice, sa
cunoascd, sa asculte si sa inteleaga
nevoile si preocuparile partilor
interesate. Scopul Veolia este de a
promova o ascultare activa, de a integra
partile interesate in procesele
decizionale ale companiei ori de cate ori
este posibil, de a initia discutii
productive cu acestia si de a prezenta
performanta multidimensionald a
Grupului.

Ne propunem sd ne consolidam relatiile
cu partile interesate pentru a accelera
transformarea ecologica.

»»Unii vorbesc despre o
revolutie permanentad, dar la
Veolia este mai degraba o
coalitie permanentd!”’

Laurent Obadia
CEO adjunct responsabil de partile interesate
si de comunicare

« Guverne / Ministere

Autoritati locale / nationale / juridice si de

supraveghere

« Autoritati publice / cetateni / rezidenti /

asociatii de proprietari

Asociatii ale oficialilor alesi

» Companii concurente

« Furnizori de servicii (contractanti,
subcontractanti)

« Fundatii si asociatii

« Organizatii patronale si sindicale

« Agentii de rating financiare si
non-financiare

* Prieteni critici

« Experti, cercetatori si oameni de stiinta

« Academii, Universitati si Scoli (studenti /
elevi)

+ Parteneri (companii responsabile social,

startup-uri, institute de cercetare)

Opinia publica (sondaje de opinie, rapoarte

ale industriei)

« Focus grupuri / lideri de opinie

+ Mass-media (TV, radio, pres3, internet,
retele sociale)



« Organizatii de mediu _]
« Asociatii si fundatii
« Experti / Academicieni
« Institutii internationale si europene
« Guverne (din interiorul si din afara OCDE)
+ Organizatii de institutii publice (ONU,
OCDE, FMI, GRECO, etc.)
L Cetateni si mai ales generatii viitoare

PERFORMANTA
NOASTRA
MULTIDIMENSIONALA

CU SI PENTRU
PARTILE NOASTRE
INTERESATE

« Angajati, studenti in regim de _|
alternantd, stagiari (Grup, Zone si BU)
« Sindicate / reprezentanti ai
angajatilor
Candidati pentru locuri de munca /
|_ fosti angajati

« Autoritati locale

« Producatori si sectorul tertiar
(clienti majori, actori locali)

+ State

 Consumatori, clienti agricoli si

utilizatori finali

Prospecti

Actionari si directori
Investitori / Investitii Social
Responsabile (ISR)
 Banci / companii si brokeri de
asigurari
« Auditori interni / externi
LAIti parteneri financiari

—

Scopul nosrtru - Veolia
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COLABORAREA
CU PARTILE INTERESATE

Pentru a raspunde transformarii ecologice, companiile trebuie sa adopte schimbari
majore. Acest lucru inseamna inovare: construirea de noi legaturi cu societatea,
crearea unor metode optime de monitorizare si de interactiune si dezvoltarea
unor noi solutii care sa aduca un impact pozitiv asupra mediului inconjurator.
Astfel de initiative sunt esentiale pentru a oferi intregii populatii rezultate pe
termen lung si, in consecintd, pentru a asigura prosperitate companiilor.

Tn urma dialogului social desfasurat cu angajatii si reprezentantii acestora, Veolia a
decis, in urma cu 10 ani, sa extinda aceste discutii la reprezentantii societatii.
Drept urmare, Grupul a dezvoltat in 2013 un Comitet al Prietenilor Critici menit sa
faciliteze un schimb de idei colectiv. Scopul a fost de a imbunatati directia
companiei prin integrarea perspectivelor oferite de asociatii, institutii publice,
mediul academic si parteneri corporativi, care aduc o viziune externa si
independenta asupra subiectelor strategice legate de misiunea si responsabilitatile
sociale si de mediu ale companiei.

Pentru a consolida acest dialog in toate zonele noastre geografice, in toate
Business Unit-urile noastre, precum si in cadrul contractelor noastre regionale,
Veolia a dezvoltat programul ,,+1, transformare ecologica in actiune”, cu ambitia
de a face din acesta un accelerator al performantei multidimensionale.

Aceasta abordare inovatoare subliniaza importanta unui dialog cu partile
interesate despre provocarile transformarii ecologice. Scopul este de a initia noi
dezbateri intre diferiti actori din diverse medii, colaborand astfel pentru a dezvolta
solutii de care sa beneficieze un numar cat mai mare de oameni.

Disponibila in format open source, metoda +1 permite altor companii sa
beneficieze de ea. Este flexibild, putand fi adaptata la diferite contexte, zone
geografice si subiecte. Aceasta metoda a fost aplicata intr-un contract operat de
Veolia (Arianeo, noul centru de productie de energie verde pentru zona
metropolitana Nisa Cote d'Azur) si a contribuit, de asemenea, la dezvoltarea
programului strategic GreenUp.



Pentru dezvoltarea noului program strategic GreenUp, Veolia a folosit metoda
+1 si a colaborat cu peste 200 de parti interesate.

Conform metodei +1, Veolia a colaborat cu partile interesate pentru a-si pregati noul
program strategic pentru 2027. Aceasta s-a desfasurat la nivel local, in cadrul a opt Business
Unit-uri pilot reprezentand toate zonele Grupului (Australia/Noua Zeelanda, Columbia,
Statele Unite, Franta, Italia, Japonia, Republica Cehd, Regatul Unit), in colaborare cu
reprezentanti ai personalului din birourile franceze si europene ale Grupului.

Toate partile interesate au participat la 3 sesiuni de lucru cu scopul de a alinia asteptarile
prioritare ale fiecaruia. Astfel, aceste asteptari au fost clasificate in cinci categorii:
schimbarea modelelor de afaceri si a reglementarilor, inradacinarea locala a solutiilor si
colaborarea, precum si sensibilizarea si mobilizarea diversilor actori locali.

»Consolidarea dialogului cu pdrtile interesate este o prioritate cheie pentru noi. Provocarea
noastrd este sda ne ancordm la nivel local si si ne adaptdm solutiile la nevoile specifice ale
regiunilor noastre. +1 este un instrument excelent pentru acest proces.”

Pavel Micka, director de performanta si transformare, Veolia Cehia.

300~

+1 comitet creat zone geografice

implicate

Descarcati metoda +1 pe veolia.com/plusl

Scopul nosrtru - Veolia
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O CAUTARE
A ECHILIBRULUI

Fondat si conceput pe termen lung, Scopul Veolia este o busola care ne ajuta
sa ne stabilim si sa ne mentinem traiectoria in timp. Este o abordare a
progresului colectiv care implica toti angajatii Grupului si aduce beneficii
tuturor partilor interesate. Scopul Veolia este integrat in programul strategic
GreenUp, condus de o viziune a performantei multidimensionale. Acesta
acorda acelasi nivel de atentie si de cerinte performantei economice si
financiare, comerciale, sociale, societale si de mediu. Ambitia Grupului este de
a face din Veolia compania de referinta pentru transformarea ecologica.

Obiectivele de Dezvoltare Durabila ale ONU (ODD)
Veolia joaca un rol in toate cele 17 ODD-uri la diferite niveluri si are un impact direct asupra a
14 dintre ele.

1 e Fara i Apd curatd si (L Orasesi Pace, justitii
R sdrdcie salubritate comunitati si institutii
TR E durabile puternice
") Foamete Energiecurata  FPRIIEEY Consumsi Vs Parteneriate
zero la preturi REsNSIBIE productie v~ pentru
WL accesibile responsabile realizarea
obiectivelor
CETCE Sanatate si Munca decenta Actiune
bunéstare si crestere climatica
—/\/\/' economica
T Educatie de 0 Mosmenou Industrie, RN Viata
A calitate inovatie si acvatica
I!.!l l & infrastructura
T Egalitate de 10 fenuceen Reducerea THIONEN Viata
gen a inegalitatilor terestra
g‘ <>
v
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Decarbonizare - Conservarea apei
Transformarea i regenerarea
activelornoastre  ” regurselor

Decarbonizare - Depoluare—
Reducerea domeniilor Biodiversitate
de aplicare 15i2

Decarbonizarea
clientilor nostri —
domeniul de aplicare 4

Etica si integritate

Stimularea si dezvoltarea
inovarii

PERFORMANTA
Sprifin penru_ NA(/)\ASTRA
comunitatile locale ULTI-
DIMENS'ONALA Satisfactia clientilor
si a consumatorilor
GreenUp
2027

Implicarea

angajatilor Profitabilitatea

Diversitate Productivitatea
siincluziune investitiilor

Rentabilitatea
Sinétate,siﬁ:rant,i capitalului angajat
si bundstare

1 1 1 1
L Partile noastre interesate L Performanta noastra L Angajamentele noastre L Obiectivele noastre

. 5 parti interesate: Angajati, Clienti, Actionari, Societate, Planeta. \

e 5angajamente: acestea definesc dimensiunile de evaluare a performantei
Veolia si stabilesc directiile clare ale Grupului pentru fiecare dintre ele, reiterand
aspectele esentiale ale politicii companiei. Ele sunt aliniate cu Obiectivele de
Dezvoltare Durabila (ODD) stabilite de ONU.

e 15 indicatori de performanta: acestia precizeaza actiunile prioritare ale Grupului
pentru fiecare dimensiune, acopera Scopul Grupului si permit tuturor Business
Unit-urilor sa aiba o abordare comuna pentru punerea in aplicare a acestuia,

\ adaptati nevoilor specifice din teren.

Scopul nosrtru - Veolia
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GreenUp: VEOLIA SE ANGAJEAZA SA ATINGA

PERFORMANTA MULTIDIMENSIONALA

Scopul si valorile Veolia ghideaza activitatea intregii companii, intrucat acestea isi propun sa aduca

beneficii tuturor partilor interesate.

Deciziile importante luate impreuna cu Business Unit-urile — de la discutii despre buget si evaluarea
performantei pana la implicarea in proiecte si operatiuni de amploare, remunerarea variabila a
echipelor etc. - sunt evaluate pe baza celor cinci dimensiuni ale performantei multidimensionale si a
celor 15 indicatori de performanta ale programului strategic 2027, detaliate mai jos.

Pentru fiecare indicator de performanta, a fost definit cate un obiectiv specific pentru 2027. Cei 15
indicatori sunt verificati anual. Acestia reflecta implementarea operationald reald a obiectivului in

intregul Grup.

PERFORMANTA
DE MEDIU

N /2

PERFORMANTA DE
RESURSE UMANE

vV
Decarbonizare - reducerea emisiilor din
domeniile de aplicare 1si 2
© Indicator: reducerea emisiilor de gaze cu
efect de sera din domeniile de aplicare 15si 2
© Referinta 2021: 35,5 Mt eq. CO,
© Obiectiv pentru 2027: reducerea emisiilor
cu 18% fata de 2021
N /2
Vv

Decarbonizare - transformarea activelor
noastre (inclusiv eliminarea carbunelui si
captarea metanului)
® Indicator: Capex de decarbonizare
© Obiectiv pentru 2027: 600 milioane de
euro cumulat in perioada 2024-2027
N /2
Vv

Conservarea apei si regenerarea resurselor
© Indicator: cantitatea de apa dulce economisita
© Referinta 2023: 1,4 miliarde m*
© Obiectiv pentru 2027: < 1,5 miliarde m?

N /2
vV

Depoluare - Biodiversitate
© Indicator: conservarea biodiversitatii in
siturile sensibile
© Referinta 2023: 59% in ceea ce priveste
planurile de imbunatatire a amprentei
ecologice si a biodiversitatii in siturile
sensibile (domeniul de aplicare la 1/1/24)
© Obiectiv pentru 2027: < 85%

N /2
v
Sanatate, siguranta si bunastare
® Indicator: rata de frecventa a accidentelor
cu timp pierdut
© Referinta 2023: 4,95
© Obiectiv pentru 2027: < 4,1

N 2

Diversitate si incluziune
@ Indicator: procentajul femeilor angajate
in cadrul Comitetului de conducere al
Grupului
© Referinta 2023: 25,6%
© Obiectiv pentru 2027: > 30%

~ /2

'
Implicarea angajatilor
o Indicator: rata de participare a angajatilor
la sondajul “Voice of Resourcers”
© Referinta 2023: 89%
© Obiectiv pentru 2027: >85%

PERFORMAN
COMERCIA

N /2
v
Decarbonizarea clientilor nostri -
Domeniul de aplicare 4
® Indicator: cantitatea de emisii de gaze cu
efect de serd eliminate
® Referinta 2023: 13,8 Mt eq. CO,
® Obiectiv pentru 2027: 2 18 Mt eq. CO,



V
Stimularea si dezvoltarea inovarii

e Indicator: cresterea veniturilor pe
segmentele de afaceri prioritare (energie,
tehnologii de apa, gestionarea deseurilor
periculoase)
® Referinta 2023: 20,6 miliarde de euro
® Obiectiv pentru 2027: > 5% CAGR fata de
2023 (mentinand constante preturile la
energie si cursurile de schimb, si excluzand
vanzarile programate pentru 01/01/24)

N /2

A4

Satisfactia clientilor si a consumatorilor
e Indicator: rata de satisfactie a clientilor,
evaluata prin metodologia extinsa Net
Promoter Score (scorul si acoperirea cifrei
de afaceri)
® Referinta 2023: nespecificata
® Obiectiv pentru 2027: Scoring de minim 30
dintr-un total de 80% din cifra de afaceri

PERFORMANTA ECOI\!OMICA Sl
FINANCIARA
N /2

Profitabilitatea
® Indicator: venitul net curent - cota
Grupului
® Referinta 2023: 1,335 milioane de euro
® Obiectiv pentru 2027: ~10% (curs valutar
constant fata de 2023)

N 2

Pruductivitatea investitiilor
® Indicator: fluxul de numerar liber (inainte
de Capex de crestere discretionara)
® Referinta 2023: 1,683 miliarde de euro
® Obiectiv pentru 2027: obiectiv anual

N /2
v
Rentabilitatea capitalului angajat
® Indicator: ROCE dupa impozitare
® Referinta 2023: 8.3%
® Obiectiv pentru 2027: obiectiv anual

Indicator: locuitorii care beneficiaza de
solutii incluzive pentru a avea acces la
serviciile esentiale

Referinta 2023:

Obiectiv pentru 2027:

Indicator: raspunsuri pozitive la
intrebarea ,eticd si conformitate” in cadrul
sondajului “Voice of Resourcers”

Referinta 2023:

Obiectiv pentru 2027:

IMPACT 20-23 REVIZUIRE:

Tn perioada 2020-2023, efortul colectiv
al Grupului a facilitat transformari
semnificative in operatiunile noastre,
permitandu-ne sa atingem sau chiar sa
depasim majoritatea obiectivelor

stabilite in cadrul programului strategic.

Un progres notabil a fost inregistrat in
reducerea accidentelor de munca cu
timp pierdut, care au scazut de la 8,1 in
2019 la 51n 2023. De asemenea,
numarul persoanelor care beneficiaza de
servicii de acces si intretinere a apei sau
canalizare a crescut cu 24% intre 2019 si
2023. Tn acelasi interval, veniturile
generate de tratarea si recuperarea
deseurilor periculoase aproape s-au
dublat, atingand suma de 4,2 miliarde
de euro in 2023, comparativ cu 2,5
miliarde de euro in 2019.

Scopul nosrtru - Veolia
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IMPLICARE
LA TOATE NIVELURILE

De la crearea si pana la punerea sa in aplicare, Scopul Veolia este sustinut si
condus la cel mai inalt nivel al companiei. Acesta este rezultatul unei munci
sustinute si al unui proces de colaborare fara precedent, influentand toate
deciziile si actiunile Grupului.

Pentru a facilita acest angajament profund, Veolia a dezvoltat un sistem solid
de coordonare si guvernantad, care sustine eforturile intregului Grup, avand un
caracter unificator si transformator.

Consiliul de administratie, care a
aprobat textul si indicatorii, se
asigura ca acestea sunt

puse in aplicare Tn mod optim,
cu sprijinul unui comitet dedicat
acestui Scop.

Comitetul executiv al Grupului
si Consiliul de administratie al
Grupului monitorizeaza textul si
indicatorii, luand totodata
decizii privind alocarea
resurselor.

Comitetul Prietenilor Critici,
format din experti independenti,
este consultat periodic

pentru a oferi sprijin, provocand
compania sa-si mentina directia.

Comitetul de coordonare a
Scopului, alcatuit din membrii
Comitetului executiv si ai
departamentelor functionale,
este responsabil de
coordonarea si conducerea
aborddrii in cadrul Grupului.

Departamentul de Strategie si

Inovare conduce strategia
Veolia in vederea unei
performante
multidimensionale siin
conformitate cu Scopul
Grupului.



Consolidarea obiectivelor prioritare ale Grupului:

Fiecare obiectiv de performantd multidimensionala este gestionat de un sponsor al
Comitetului Executiv si de un coordonator al obiectivului Grupului.

Sponsorii Comitetului Executiv sunt responsabili pentru sustinerea obiectivelor la cel mai
nalt nivel.

Coordonatorii obiectivelor:
« definesc o strategie pentru atingerea obiectivului Grupului;

« propun modul in care aceastd strategie ar trebui sa fie pusa in aplicare in diferitele
unitati operationale sau functionale in cauza;

+ participa la conceperea si analiza planurilor de actiune si monitorizeaza si sprijina
punerea in aplicare a acestora;

 consolideaza indicatorii de performanta multidimensionald ai Grupului la nivel global.

Reteaua responsabililor Scopului:

Aceasta retea accelereaza implementarea Scopului Veolia si a performantei
multidimensionale in cadrul entitatilor operationale si functionale ale Grupului.
Responsabilii de scop actioneaza ca intermediari ai entitatii lor, in cadrul unei retele
globale pentru:

+ schimbul de bune practici;

« monitorizarea progresului strategiilor adoptate;

- stimularea discutiilor colective pentru imbunatatirea continua a strategiei.

,Trebuie sd continudm sd educdm oamenii cu privire la Scopul si performanta
multidimensionald, care reprezintd adevdrata busold a companiei. Fiecare membru din
cadrul companiei are un rol vital in punerea in practicd a acestora. Echipa Veolia a inteles
acum cd reprezintd o sursd esentiald pentru succesul afacerii noastre.”

Aurore Yang, responsabil al Scopului din Asia
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Regeneram planeta

Veolia
Str. Tunari, nr. 60A Cladirea Stefan Cel Mare, et. 6-9. Bucuresti, sector 2, Romania
Tel.: 021 207 77 77
www.veolia.ro
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