‘ APA NOVA

o companie Q VEOLIA

Ghid pentru prelevarea probelor de apd potabild/apa destinatd consumului uman

Laboratorul de Control Calitate Apa Potabild al Apa Nova Bucuresti S.A. efectueazd analiza calitatii apei potabile/apei
destinata consumului uman provenitd din diverse surse (retea, put/foraj) in conformitate cu exigentele impuse de
legislatia nationald in vigoare - Ordonanta Guvernului nr. 7/2023 privind calitatea apei destinate consumului uman si
Hotardrea Guvernului nr. 971/2023 pentru aprobarea Normelor de supraveghere, monitorizare si inspectie sanitara a

calitatii apei potabile.

Laboratorul este acreditat de Asociatia Retelei Nationale de Acreditare din Romania (RENAR), are personal calificat in
domeniile chimiei si microbiologiei apei si este dotat tehnic cu echipamente performante care garanteaza acuratetea

rezultatelor obtinute pentru toti indicatorii de calitate.

Datele de contact ale laboratorului
Str. Sinei nr. 44, sector 5, Bucuresti

Tel.: 021.450.20.91

Programul de lucru cu clientii externi
Receptie probe de apa: Lu — Mi, interval orar 08%-12
Eliberare rapoarte de incercare: Lu— Vi, interval orar: 08%- 18
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IMPORTANT

@ Analiza probei de ap3 se face numai in baza unei programéri prealabile si prin urmare, va rugdm sa sunati la unul

dintre numerele afisate mai sus.

Proba de apa se preleveaza de catre dumneavoastra, potrivit instructiunilor de pe verso si se aduce la laborator

impreuna cu factura si dovada platii (chitanta).
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Indicatori de calitate care se pot analiza dintr-o proba de apa:

Nr. crt. Denumire indicator Metoda de determinare

Determinadirri fizico-chimice

1. Miros* SR EN 1622:2007 / LCCAP PS 01

2 Culoare* SR EN ISO 7887:2012 / LCCAP PS 02

3 Turbiditate SR EN I1SO 7027-1:2016 / LCCAP PS 03

4, pH SR EN I1SO 10523:2012 / LCCAP PS 04

5. Conductivitate SR EN 27888:1997 / LCCAP PS 05

6 Clor rezidual liber SR EN I1SO 7393-2:2018 / LCCAP PS 06

7 Amoniu SR ISO 7150-1:2001 / LCCAP PS 07

8 Nitriti SR EN 26777:2002/ C91:2006 / SR EN ISO 13395:2002 / LCCAP PS 08/

LCCAP PS 22

9. Nitrati SR ISO 7890-3:2000 / SR EN 1SO 13395:2002 / LCCAP PS 09/LCCAP PS 22

10. Aluminiu SR ISO 10566:2001 / LCCAP PS 21, ed. 1, rev. 1.

11. Oxidabilitate SR EN I1SO 8467:2001 / LCCAP PS 12

12. Duritate totala SR 1SO 6059:2008 / LCCAP PS 13

13. Fier total SR ISO 6332:1996/ C 91:2006 / LCCAP PS 21, ed. 1, rev. 1.
Determindri microbiologice

1. Escherichia coli SR EN I1SO 9308-1:2015/ A1:2017 / LCCAP PS 14

2. Enterococi intestinali SR EN I1SO 7899-2:2002 / LCCAP PS 15

3. Bacterii coliforme SR EN I1SO 9308-1:2015/ A1:2017 / LCCAP PS 16

4, Nr. de colonii la 22° C Si 37°C SR EN ISO 6222:2004 / LCCAP PS 18

*

* indicator neacreditat

Pentru analiza unei probe, recipientele prezentate mai jos se vor umple cu apa din acelasi punct (loc) de prelevare,
avand grija ca partea interioara a dopului si gatul recipientului sa nu fie atinse!

Recipientul cu capacitate de 1000 ml (pentru analizele fizico-chimice)

1. Se deschide robinetul si se lasa sa curga apa minim 3 minute;

2. Se deschide recipientul si se clateste de 2-3 ori cu apa de la robinet;

3. Se umple recipientul la maxim cu apa de la robinet si se inchide cu dopul, prin Tnsurubare.

Recipientul (steril) cu capacitate de 500 ml (pentru analizele microbiologice)
1. Se deschide robinetul si se lasa sa curga apa aproximativ 3-5 minute;
2. Seinchide robinetul;
3. Dezinfectati interiorul robinetului, prin flambare (preferabil) sau cu solutii dezinfectante
(alcool 70%, hipoclorit de sodiu);
a. Daca s-a ales flambarea: se deschide robinetul si se regleaza debitul apei in asa fel incat sa se formeze o
coloana de apa continua.
b. Daca s-a folosit solutia dezinfectanta: se deschide din nou robinetul, se lasa sa curga apa pentru a ne asigura
ca proba nu va fi afectata de solutia dezinfectanta si se regleaza debitul;
4. Se deschide capacul recipientului, avand grija sa nu atingem nici interiorul acestuia si nici al recipientului, se
aseaza recipientul vertical sub jetul de apa si se umple pana la gradatia de 500 ml;
5. Seinchide recipientul, prin insurubare.

Intervalul de timp dintre momentul prelevarii probei de apa si aducerea acesteia la laborator nu trebuie sa nu
depéseasca 8 ore. in tot acest interval de timp, proba de ap3 se va pastra la rece.

Dacd aveti mai multe probe de apa trebuie sa le etichetati astfel: numele, prenume, adresa loc prelevare si data
prelevarii.

Pentru interpretarea rezultatelor, referitoare la apa potabild/apa destinatd consumului uman, cuprinse in Rapoartele
de Tncercare emise de Laboratorul Control Calitate Apa Potabila al Apa Nova Bucuresti, va rugam sa va adresati
autoritatilor/institutiilor competente precizate in Ordonanta Guvernului nr. 7/2023 privind calitatea apei destinate
consumului uman si Hotararea Guvernului nr. 971/2023 pentru aprobarea Normelor de supraveghere, monitorizare
si inspectie sanitara a calitatii apei potabile.
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4 Raportul de incercare va fi emis In 5 zile lucratoare de la data primirii probei si va fi transmis:
O 1nformat electronic, [a adresa de @-Mail: ...t st st s s et sres
[0 1in format de hartie:
I I Lo [ L= T oY 1) -1 - OO RSR R ;
@ prin ridicarea personala de la Laborator - Str. Sinei nr. 44, sector 5, Bucuresti;
@ prin ridicarea personald de la sediul social al Apa Nova Bucuresti — str. Tunari nr. 60A, Cladirea
Stefan cel Mare — parter, sector 2, Bucuresti (Atentie: documentul original se pdstreazd la aceastd
locatie timp de 10 zile lucrdtoare, dupd care se retransmite la Laborator).
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